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Tilsynsrapport — Socialtilsyn Hovedstaden

Tilsynstype: Driftsorienteret tilsyn Omrade: Sociale tilbud

Praktiske oplysninger

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af om tilouddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne
for godkendelse, jf. §§6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

En del af oplysningerne i tilsynsrapporten skal, jf. §22 i Lov om socialtilsyn, fremga af Tilbudsportalen. Disse oplysninger er markeret med *

Socialtilsynets bedgmmelse af kvaliteten foretages med udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer ved hjaelp af en5- trins skala jf. § 6 i Lov om
socialtilsyn. Kvalitetsbedgmmelsen indgar i en kvalitetsvurdering, hvor socialtilsynet, afhangig af tilbudstype og malgruppen, har mulighed for at inddrage andre

relevante forhold, der ligger inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i indikatorer og kriterier.

Socialtilsynet indhenter og vurderer endvidere gvrige oplysninger, der har betydning for godkendelsen, herunder gkonomiske og organisatoriske forhold jf. §§12-18
i Lov om socialtilsyn. Oplysningerne indgar i vurderingen af, om tilbuddet samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

Tilsynsrapporten og konklusionerne heri indgar i socialtilsynets feedback og opfglgning i forhold til tilbuddet.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

1. Stamoplysninger

*Tilbuddets navn: Opholdsstedet Bennebovej 12
*Adresse: Bennebovej 12
4440 Mgrkev
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*Kontaktoplysninger: TIf.: 28923688
E-mail: stine@bennebovejl12.dk
Hjemmeside: www.bennebovejl2.dk

*Tilbudstyper: § 66, stk. 1, nr. 5 (almindeligt socialpaedagogisk opholdssted)

* 2 .
Malgrupper: 6 til 23 ar (tilknytningsforstyrrelse)

6 til 23 ar (anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse)

6 til 23 ar (opmaerksomhedsforstyrrelse)

6 til 23 ar (omsorgssvigt)

6 til 23 ar (seksuelt kreenkende adfaerd)

6 til 23 ar (selvskadende adfeerd)

Pladser i alt: 7
Tilsynsrapporten er Jan Malling (Socialtilsyn Hovedstaden)
udarbejdet af:

Dato for tilsynsrapport: 10-09-2015

2. Samlet vurdering (jf. § 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn)
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*Samlet vurdering:

G
LER

Socialtilsynet Hovedstaden har gennemfgrt anmeldt driftsorienteret tilsyn med Opholdsstedet Bennebove;j.
Fokuspunkterne under tilsynsbespget var borgernes medinddragelse samt familiens inddragelse med et samlende fokus
pa borgernes trivsel. Tilsynsbesgget fandt sted under Opholdsstedet Bennebovejs afholdelse af den arlige
familieweekend, som i ar var placeret pa Falster. Tilsynsbesgget synliggjorde at Bennebovej formar at arbejde med en
hgj grad af inddragelse af savel bgrn, unge samt deres foraeldre. Der kunne observeres hgj grad af trivsel og under
samtaler med bgrn, unge, foraeldre samt personale og leder, fremgik det tydeligt at samarbejde er et centralt element i
praksis.

Familieweekenderne bidrager til at styrke den samlede indsats, der tilrettelaegges omkring hver enkelt barn og ung.

el

Det er derfor fortsat Socialtilsynets vurdering, at Opholdsstedet Bennebovej tilbyder en udviklende stgtte og
behandling, hvorfor det vurderes egnet til at imgdekomme malgruppens behov, og at den samlede indsats besidder
den forngdne kvalitet.

Socialtilsynet vurderer, at Bennebovejs indsats er tilrettelagt med stor opmarksomhed omkring udviklingen af
beboernes sociale feerdigheder samt almindelige dagligdags laering med det overordnede formal "at styrke den unges
evne til at handtere en selvstaendig tilvaerelse". Tilbuddet har fokus pa beboernes skolegang og uddannelse, ligesom der
er opmaerksomhed pa at tilbyde mulighed for udviklende aktiviteter uden for tilbuddet, herunder fritidsaktiviteter og
fritidsjob i neermiljget.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Bennebovejs ledelse og medarbejdere rader over de forngdne kompetencer og
kvalifikatione i forhold til tilbuddets malgruppe og metoder. Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet er
velorganiseret med en stor tydelighed og enighed omkring indsatsen, med samarbejde som det centrale begreb, der
indbefatter samarbejde med barnet, anbringende myndighed, barnets familie, medarbejderne og ledelse og gvrige
relevante aktgrer.

Det er Socialtilsynets vurdering, at netop arbejdet omkring familiens betydning for barnet, bidrager til at styrke det
enkelte barn og unges trivsel, ligesom det styrker bandene mellem barn og familie, samt familie og opholdssted.
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*Afgorelse: Godkendt

Opmarksomhedspunkter:

3. Oplysninger om datakilder

Dokumenter: Nyhedsbrev fra Bennebovej
Invitation til Familieweekend
Skriftlig evaluering af Familieweekend.

Observation Socialtilsynet gennemfgrte tilsynsbesgg under Bennebovejs arlige Familieweekend, der i ar blev afholdt pa Falster.
Socialtilsynet observerede afholdelse af faellesaktiviteter, samvaer mellem forzldre, bgrn og personale og faellesspisning.

Interview Samtaler med ledelse og medarbejdere
Samtaler med forzldre
Samtaler med bgrn og unge pa Bennebovej

Interviewkilder Beboere

Ledelse
Medarbejdere

Pargrende
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4. Oplysninger om tilsynsbesgg
Dato Start: 06-06-2015. Slut: 10-09-2015.
Oversigt over tilsynsbesgg 06-06-15: Bennebovej 12, 4440 Mgrkgv
Tilsynskonsulenter Jakob Larsen
Jan Malling
Afdelinger
Besggstype Anmeldt
Seerligt fokus pa udvalgte temaer,
kriterier eller indikatorer
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5. Bedgmmelse og vurdering af kvalitet (jf. § 6 i Lov om socialtilsyn)

Nedennaevnte figur illustrerer tre centrale elementer, der indgdr i socialtilsynets vurdering af hvorvidt tilbuddet har forngden kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse. Dette afsnit omhandler bedemmelse og vurdering af kvalitet.

Samlet vurdering af om

tilbuddet kan godkendes Samlet vurdering af om tilbuddet kan godkendes: For at kunne traeffe en afggrelse indhenter og vurderer Socialtilsynet
(if. 55 6 og 12-18 samt gvrige oplysninger, der har betydning for fortsat godkendelse, herunder oplysninger om gkonomiske og organisatoriske

relaterede loveivninger) forhold jf. Lov om socialtilsyn (§§12-18) samt relaterede lovgivninger fx Lov om social service, retssikkerhedsloven m.m.

Kvalitetsvurdering

(temaer jf.5 &) Kvalitetsvurdering: Socialtilsynet laver en samlet vurdering af kvaliteten ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (§6). | den
samlede vurdering af om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, kan det vzere relevant at inddrage forhold, der

falder inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.

Kvalitetsbedgmmelse: Socialtilsynet bedgmmer tilbuddet ud fra kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.
Kvalitetsbedgmmeke

(kriterier og
indikatorer jf.
kvalitetsmodellen)
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- 5.1 Kvalitetsmodellen

| kvalitetsmodellen er bade 'Gns. bedgmmelse' pa temaniveau og 'Bedgmmelse' pa indikatorniveau angivet pa fglgende skala:
5. i meget hgj grad opfyldt.

4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe, inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.

*Uddannelse og 4,3 Det er Socialtilsynets vurdering, at opholdsstedet
beskaeftigelse Bennebovej arbejder med et omfattnede fokus pa
beboernes skolegang og uddannelse. Der er et teet
samarbejde mellem skoler/uddannelsesinstitutioner og
opholdstedet, herunder med Igbende felles evaluering
af indsats, malsaetninger og effekt.

Der tilbydes hjelp og statte til lektieleesning og indsatsen
er justeret i forhold til malgruppens behov og ressourcer.

Samtlige indskrevne bgrn og unge er i gang med et
skole/uddannelsestilbud, og der kan dokumenteres et
stabilt fremmgde. Under samtale med beboerne ved
tilsynsbesgg gives der udtryk for glaede ved skolegang,
samt en oplevelse af stgtte fra personalets side.

Kriterium 01: Tilbuddet stgtter |Tilsyn 2014
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borgerne i at udnytte deres fulde |Der arbejdes pa Bennebovej med en omfattende opmarksomhed pa skolegang/uddannelse. Der er fokus pa at
potentiale i forhold til sikre de indskrevne b@rn og unge de bedst mulige forudsaetninger, for pa sigt at kunne handtere en selvstaendig
uddannelse og beskzeftigelse tilveerelse. Uddannelse ses som et centralt punkt i denne indsats.

el

udgangspunktet er at eleverne starter i Bennebovejs interne skole pa Kasernevej, hvorefter der Ipbende evalueres
sammen med undervisere, hvorvidt eleven er egnet/klar til udeskole/folkeskole eller andet uddannelsestilbud.

Der er et teet samarbejde med samtlige beboeres skole/uddannelsesinstitution, hvilket medvirker til at styrke
indsatsen. Derudover tilbydes der stgtte/hjzelp til lektielaesning. Med de yngre bgrn arbejdes der meget med
succesoplevelser, der skal anspore til gget selvveerd og motivation for skolegang og leering.

Samtlige indskrevne bgrn/unge er igang med et skole/uddannelsestilbud og der kan dokumenteres et stabilt
fremmegde. Under samtale med beboerne gives der udtryk for gleede ved skolegang og en oplevelse af stgtte.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Uddannelse og beskeftigelse
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Indikator 01.a: Tilbuddet 4 (i hgj grad |Bgrnene/de unge pa opholdsstedet Bennebovej er alle tilknyttet skole/dagtilbud. Skolegang er en
opstiller i samarbejde med opfyldt) central del af behandlingen og der er et teet samarbejde med skolen. De fleste benytter stedets
borgerne konkrete mal for interne skole, men bgrn/unge fra Bennebovej kommer i udeskole/folkeskole nar det er muligt og
borgernes skolegang, uddannelse vurderes hensigtsmaessigt.
eller beskaftigelse, og der fglges Der arbejdes ud fra den tanke, at den enkelte elev skal have uddannelsestilbud, der matcher deres
op herpa behov, muligheder, formaen.

Personalet fra opholdsstedet fglger op pa malsaetningerne, som fastsaettes i skolen og stgtter
bgrnene. der er desuden fast fokus pa bgrnenes trivsel i skolen.

Samtale ledelse:

Bennebovej var taenkt som et opholdssted, men kort tid efter opstart kom der gnske om at lave
internt skole/dagbehandlingstilbud. P4 den made kan der laves et "helhedstilbud". Skolen er en
central del af behandlingen og der er et teet samarbejde med skolen.

Dagbehandlingstilbuddet modtager bgrn fra bade Bennebovej og Sgrningevej og nu ogsa fra
plejefamilier. Det giver flere muligheder for spejling, dyrke kameratskaber, lave legeaftaler, etablere
relationer, arrangere f@dselsdage osv.

Bgrnene kan opfgre sig meget forskelligt pa opholdsstedet og i skolen, og det teette samarbejde giver
mulighed for at arbejde med dette.

Bgrnene gar kun i den interne skole sa laenge der er behov for det.

Samtale medarbejdere:

Man arbejder udfra at den enkelte skal have et uddannelsestilbud, der matcher den deres
muligheder/behov/formaen.

Fra opholdsstedets side arbejdes der meget med fokus pa trivslen i skolen. De oplever at beboerne
gerne vil i skole.

Indikator 01.b: Borgerne eri 5 (i meget Ledelse fortzeller at samtlige beboere pa opholdsstedet er i skole/undervisningstilbud.
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Medarbejdere bekraefter dette.

beskzeftigelse, beskyttet opfyldt)

beskzeftigelse, eller dagtilbud i

form af aktivitets- og

samveerstilbud

Indikator 01.c: Bgrnene/de unge |3 (i middel De nuvaerende beboere pa Bennebovej opfylder undervisningspligten og modtager et skoletilbud.

i tilbuddet i den
undervisningspligtige alder
opfylder undervisningspligten
ved at gennemfgre et
grundskoletilbud med
undervisning fra
bdrnehaveklasse til 9. klasse.

grad opfyldt)

Det er grundet deres alder ikke muligt at vurdere hvorvidt de ender med at gennemfgre et
grundskoletilbud.

Indikator 01.d: Bgrnene/de unge |5 (i meget Det er lykkes personalet pa Bennebovej, at motivere deres bgrn og unge til at modtage undervisning
i tilbuddet har et stabilt hgj grad dagligt. Der er et stabilt fremmgde og en generel positiv indstilling til skolegang.
fremmgde i deres opfyldt)
undervisningstilbud, Samtale medarbejdere:
uddannelsestilbud eller Der er en stor lyst til skolegang. Ved sygdom skal bgrnene naesten tvinges til at blive hjemme, da de
beskaeftigelse. Medfglgende selv gnsker at komme i skole.
bgrn pa voksentilbud er i dag-
eller undervisningstilbud
Tema Gns. * Vurdering af tema Udviklingspunkter

bedgmmelse
*Selvsteendighed 4 Opholdsstedet Bennebovej tilrettelaegger sin indsats
og relationer saledes, at der er stor opmaerksomhed pa sociale

feerdigheder og almindelig dagligdags lzering. Tilbuddet
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arbejdes med fokus pa bade malsaetningerne og
processen i forhold til det enkelte barn.

De bgrn og unge, der bor pa Bennebove,j har mulighed
for at have venner pa besgg efter aftale med personalet,
ligesom de aldre bebeoere kan have kaerester pa besgg.

Der anvendes aktiviteter savel eksternt som internt,
saledes at afprgvning og vurdering af nye og tilegnede
feerdigheder kan finde sted i relevante omgivelser.

Derudover er der et omfattende samarbejde med familie
og netveerk, hvilket Socialtilsynet vurderer i hgj grad at
have et positiv effekt pa beboernes evne til
relationsdannelse. Netop den omfattende inddagelse af
familien, synes at have en afggrende effekt for
barnets/den unges trivsel, hvilket bidrager til et positivt
grundlag for relationsdannelsen til familien.

Der arbejdes med at tilbyde fritidstilbud, herunder ogsa
fritidsjobs i det naerliggende samfund, hvilket ligeledes
medvirker til en styrkelse af beboernes sociale
faerdigheder og selvstaendighed. Bennebovej beskriver
selv, at det overordnede formal med indsatsen er "en
styrkelse af den unges evne til at handtere en
selvstaendig tilvaerelse".

Der var samstemmende beskrivelser af dette udsagn fra
bade ledelse og medarbejdere.
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De beboere socialtilsynet talte med under tilsynsbesgget
fortalte, at de oplevede personalet som lyttende,
stgttende, gode at tale med og gode til at hjaelpe.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Selvstaendighed og relationer

Kriterium 02: Tilbuddet styrker
borgernes sociale kompetencer
og selvstendighed

Tilsyn 2015

Bennebovej arbejder med familiedage og familieture, hvor der er inviteret til samvaer mellem forzeldre, bgrn, unge
og udvalgte personaler. Udgangspunktet er som tidligere beskrevet, at succesen i behandlingsarbejdet afhaenger af
foreeldrenes inddragelse.

Socialtilsynet afholdt tilsynsbesgg under en familieweekend afholdt pa Falster.

Det fremgik tydeligt under tilsynet, at bade bgrn og unge pa denne made blev sikret relevant kontakt og samveer
med deres familier. Weekenden blev organiseret med hgj inddragelse og ansvarligggrelse af foraeldregruppen. Den
generelle struktur og organisering af forlgbet blev varetaget af personalet, men med fokus pa uddelegering af
arbejdsopgaver til foraeldre. Tilrettelaeggelsen havde et klart fokus pa at skabe et meningsfuldt feellesskab, hvor
bade foraeldre, bgrn og unge kunne deltage pa det niveau de formaede.

Det er Socialtilsynets vurdering at foraeldrene pa denne made tilbydes en plads som vaerdige rollemodeller og
deltagere i deres bgrns tilvaerelse, med mulighed for at hente vejledning og stgtte hos bade personale og andre
foraeldre. Samtidig skaber det mulighed for at pavirke tilbouddets indsats, da foraeldre inviteres til evaluering af
forlgbet. Under tilsynsbesgget var det tydeligt at der blev vekslet mellem fastlagte aktiviteter og spontant opstdede
aktiviteter. Det synliggjorde at der var omfattende mulighed for indflydelse pa weekendens forlgb, hvor bade bgrn
og unge var inddraget i bade planlaegning og opgavelgsning, herunder et ganske omfattende filmprojekt, der skulle
resultere i en underholdende dokumentation af weekendens forlgb.

Socialtilsynet havde samtaler med udvalgte forzeldre. De angav alle at de var glade for familieweekenderne. Det
oplevede at de fik mulighed for positivt samvaer med deres bgrn i en tryg ramme for bade foraldre og bgrn.
En forzelder orienterede om at det gav oplevelser hvor de kunne opfatte sig selv som positive rollemodeller i deres
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bgrns liv.

En foraelder gav udtryk for at det bidrog til at styrke relationen mellem forzelder og barn.

En foraelder gav udtryk for at det medvirkede til at skabe en betydningsfuld historik mellem barn og forzelder.
Sammenfattende fortalte foreeldrene at de oplevede deres bgrns selvstaendighed blev styrket under opholdet pa
Bennebove;j.

Socialtilsynet havde samtaler med enkelte unge, der havde deltaget i flere familieture tidligere. Samtlige unge
tilkendegav stor glaede ved turene og havde en oplevelse af, at det var en mindre problematisk made at vaere
sammen med familien p3, da tilbuddet var en passende blanding af fastlagte aktiviteter, samt friheden til selv at
ivaerksaette aktiviteter eller veelge samvaer med enten andre unge, personale eller familie.

Tilsyn 2014

Bennebovej tilrettelaegger deres indsats saledes at der er stor opmaerksomhed pa sociale feerdigheder og
almindelig dagligdags leering. Der arbejdes med fokus pa bade malsaetningerne og selve processen.

| arbejdet indgar aktiviteter bade internt i huset og eksternt i fritidsklubber, fritidsaktiviteter, ferieture, indkgbsture
eller andre steder hvor der kan treenes relevante faerdigheder.

Den overordnede malsaetning med indsatsen bliver beskrevet som "en styrkelse af den unges evne til at handtere
en selvstaendig tilvaerelse". | indsatsen indgar et taet samarbejde med familie og netvaerk. Samt med gvrige aktgrer
der har relevans for barnet/den unge, herunder eks.vis. skolelaerere, fritidsklubber, fritidsjob, laeger og tandlager.

Personalet anvender guidning, rollemodelsprincippet, reflekterende samtaler samt en Igbende tilpasning af
medindflydelse og ansvar. Der fokuseres pa de omrader hvor udviklingspotentialet er stort, samt hvor der er risiko
for nederlag.
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Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Selvstaendighed og relationer

Indikator 02.a: Tilbuddet
opstiller i samarbejde med
borgerne konkrete, individuelle
mal for borgernes sociale
kompetencer og selvstandighed,
og der fglges op herpa

3 (i middel
grad opfyldt)

Der arbejdes med at tilpasse indsatsen efter hvor bgrnene/de unge er i deres udvikling. Der er et
stort fokus pa seerligt sociale feerdigheder, bade internt i huset og ligeledes nar bgrnene/de unge er
uden for huset.

Grundet bgrnenes alder er der i indsatsen omkring selvstaendighed en stor voksenguidning i
processen.

Indikator 02.b: Borgerne indgari |4 (i hgj grad |Samtale medarbejdere:
sociale relationer, fallesskaber |opfyldt) Der er stor opmaerksomhed omkring fritidsaktiviteter for bgrnene/de unge. Bgrnene/de unge gar til
og netvaerk i det omgivende springgymnastik, spejder, ungdomsklub mv. Alle har fritidsaktiviteter, men pa nuvarende tidspunkt
samfund er der ingen, der har fritidsjob.
Der er dog et samarbejde med lokale virksomheder, hvor de kan fa fritidsjob, hvis dette skgnnes
hensigtsmaessigt.
Indikator 02.c: Borgerne har med |5 (i meget Tilsyn 2015
udgangspunkt i deres gnsker og |hgj grad Socialtilsynet udfgrte tilsynsbesgg under afholdelse af familieweekend.
behov herfor kontakt til og opfyldt) Socialtilsynet talte med fire foraeldre, der alle gav udtryk for et omfattende samarbejde mellem

samvar med deres familie og
netvaerk i dagligdagen

tilbuddet og familierne.

Samtlige forzeldre gav udtryk for hgj grad af inddragelse i deres bgrns tilvaerelse og dermed ogsa
kontakt til deres bgrn.

Socialtilsynet talte med to unge fra tilbuddet, der begge fortalte at de havde kontakt til og samveer
med deres forzeldre i det omfang de gnskede.

Tilsyn 2014
Samtale ledelse:
Bennebovej veegter foreeldre inddragelse og samarbejde i deres indsats. Udgangspunktet er, at
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behandlingsarbejdet kun kan lykkes, hvis foraeldrene er inddraget. Foraeldre kan komme pa
opholdsstedet efter aftale, da der er fokus pa struktur og forudsigelighed i bgrnenes hverdag. Pa den
made liver det positivt og stgtter bgrnenens behandlingsarbejde.

el

Der er faste ringedage mellem familie og kontaktpsedagog, men der er naturligvis mulighed for at
bernene kan tale med deres forzeldre hvis der er behov for dette.

Der arbejdes med familiedage pa opholdsstedet, hvor der inviteres til rammesat samveaer med alle
foreeldre. Derudover er der de arlige familieture som har en omfattende tilslutning fra foraeldrene.

Samtale medarbejdere:
Stort foraeldresamarbejde med udgangspunkt i, at det er foraeldrenes bgrn og behandlingsarbejdet
kun lykkes, hvis foraeldrene er inddragede.

Samtale beboere:
Foraeldre/familier kan komme pa besgg efter aftale. Det er godt.

Samtale sagsbehandler:

En sagsbehandler beretter at netop foraeldresamarbejdet er yderst vellykket og det vurderes som et
afggrende element i indsatsen og dennes effekt.

En sagsbehandler beretter at der er stor kreativitet og udholdendehed fra Bennebovejs side i forhold
til foraeldresamarbejdet.

Indikator 02.d: Bgrnene/de unge |5 (i meget Se 2.b.

deltager i fritidsaktiviteter uden |(hgj grad

for tilbuddet opfyldt)

Indikator 02.e: Bgrnene/de unge |2 (i lav grad [Det er meget svaert for bgrnene/de unge. De magter sjeeldent og det er ofte forbundet med
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har venskaber uden for tilbuddet |opfyldt) nederlag. Nogle beboere opnar det i slutningen af deres anbringelse. Det forsgges naturligvis nar det
vurderes at veere hensigtsmaessigt, men det er ikke altid muligt.
Samtale medarbejdere:
Det er meget sveert og de magter det sjeldent. Nogen opnar det i slutningen af deres anbringelse.
Der er opmaerksomhed pa det, men det er ikke altid muligt.
Samtale ledelse:
bgrnene/de unge gar til fritidsaktiviteter, men det er sveert. Samtidig er der ungdomsklubben, men
det viser sig ofte at deres "venskaber" er "darligt selskab".
Indikator 02.f: Bgrnene/de unge |5 (i meget Der arbejdes med at stille sig til radighed for bgrnene/de unge, at arbejde med at skabe relationer,
har mindst en fortrolig voksen hgj grad der kan anvendes i behandlingsarbejdet.
opfyldt)
Samtale beboerne:
Bdrnene fortzeller selv, at de kan tale med de voksne om alt, og at der altid er en voksen - ikke
ngdvendigvis den rigtige - at tale med.

Tema

Gns.
bedgmmelse

* Vurdering af tema

Udviklingspunkter

*Malgruppe,
metoder og
resultater

4,4

Tilsyn 2015

Socialtilsynet gennemfgrte driftsorienteret tilsyn under
Opholdsstedet Bennebovejs afholdelse af
familieweekend pa Falster. Formalet med
familieweekenderne er at inddrage familierne, at skabe
positive oplevelser i faellesskab, samt tilbyde et platform
for samvaer mellem bgrn og forzeldre, foraeldre og
personale samt personale og bgrn. Weekenden er

Det anbefales opholdsstedet Bennebovej, at vaere seerligt
opmarksomme i forbindelse med "matchningen" af nye
beboere. Vaegtningen af det relationelle i indsatsen
skaber et behov for at sikre, at nye beboere kan profitere
af denne tilgang.
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tilbagevendende, fremstar velorganiseret og indeholder
muligheder for bade individuelle og kollektive forlgb.
Det er Socialtilsynets vurdering at Bennebovej yder en
padagogisk indsats af hgj kvalitet, og at
familieweekenderne pa relevant vis indgar i den samlede
paedagogiske indsats. Gennem szerligt det relationelle
arbejde med en anerkendende og ressourcefokuseret
tilgang tilbyder Bennebovej et trygt og udviklende miljg
for deres bgrn og unge, som de samtidig formar at
inddrage deres familier i pa en respektfuld made.

Tilsyn 2014
Opholdsstedet Bennebovej er godtkendt til at arbejde
med fglgende malgrupper.

- Bgrn/Unge med ADHD.

- Bgrn/Unge med sociale, fglelsesmaessige- og
adfeerdsmaessige vanskeligheder, der pa forskellig vis er
blevet forstyrret i deres tilknytning/sociale udvikling.

Bennebovejs paedagogiske metoder og malsaetninger gar
primaert pa:

- At der arbejdes ud fra en helhedsforstaelse af det
enkelte barn.

- At der arbejdes med faste strukturer og individuelle
regler.
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Malgruppen er yderligere beskrevet som aldersgruppen
6-18 ar med indskrivningsalder 6-9 ar. Der er hgj grad af
overenstemmelse i beskrivelserne af malgruppe fra
henholdsvis Tilbudsportal, hjemmeside, samt fra
samtaler med bade ledelse og medarbejdere.

Det er Tilsynets vurdering, at der desuden er
overenstemmelse mellem beskrivelser af malgruppens
karakteristika, behov, samt daglig praksis og indsats, fra
bade ledelse, medarbejdere og beboere.

Indsatsen er baseret pa elementer fra miljgterapien, hvor
der vaegtes forudsigelighed, struktur, tryghed og
tilpassede udfordringer. Derudover indgar
relationsarbejdet som en central bestanddel i indsatsen
og en omfattende inddragelse af familien.

Det er Tilsynest vurdering, at det malrettede arbejde
med indragelse af familien, tilknytningen mellem barn og
familie og bevarelsen og styrkelsen af dette er positivt,
og Bennebovej kan dokumentere resultater pa omradet.
Der arbejdes med en stor grad af respekt for familiens
situation, dens betydning og ressourcer, hvilket i hgj grad
kommer bgrnene/de unge til gode.

Det er Socialtilsynets vurdering, at netop den lave
indskrivningsalder for bgrnene pa Bennebovej, fremmer
muligheden for at styrke stedets relationspaedagogik.
Effekten af dette ses ved en mere tryg gruppe af unge,
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samt et omfattende kendskab til de zldre beboere og
deres behov og ressourcer.

Det er ligeledes Socialtilsynets vurdering, at Bennebovej
har formaet at skabe en professionel ramme, der i
omfattende grad tilbyder et "barndomshjem" for de
indskrevne bgrn og unge. Der er ikke foretaget en fysisk
adskillelse mellem de yngre og de ldre bgrn, da man
gnsker at skabe en stor feellesgruppe. Under samtale
med husets beboere giver bade de yngre og de ldre
beboere udtryk for, at dette forhold er positivt, da det
kan have en stgttende effekt, samt tydeligg@re den
udvikling der sker under opholdet.

Derudover er uddannelse og opkvalificering af bade
ledelse og medarbejdere i fokus pa Bennebovej, hvilket
skaber mulighed for en stgrre grad af refleksion, lzering
og optimering af indsats. Der benyttes supervision af
personale saledes, at hver beboer som minimum bliver
gennemgaet pa behandlingskonference 2 gange arligt.
Det er Tilsynets vurdering, at dette medvirker til
skabelsen af en falles forstaelse for de problematikker,
der arbejdes med samt de malsatninger, som aftales i
gruppen.

Socialtilsynet vurderer derfor, at der er stor
overensstemmelse i de udmeldte malsaetninger hos bade
personale og ledelse bade individuelt og kollektivt.
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Socialtilsynet vurderer at forholdet mellem malgruppe,
metoder og resultater er hensigtsmaessigt, at der tilbydes
en professionel og stgttende indsats, som malgruppen
profiterer af.

Kriterium

Beddmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 03: Tilbuddet arbejder
med afszet i en klar
malgruppebeskrivelse,
systematisk med faglige tilgange
og metoder, der forer til positive
resultater for borgerne

Tilsyn 2015

Bennebovej arbejder fortsat med en omfattende inddragelse af de anbragte bgrn og unges familier, som en
vaesentlig del af den samlede indsats. Tilsynsbesgget, der fandt sted under afviklingen af en familieweekend
synliggjorde, at der pa Bennebovej arbejdes med udgangspunkt i relationen, den anerkendende og
ressourceorienterede tilgang samt tilbud om deltagelse i forskellige aktiviteter, af bade individuel og mere kollektiv
karakter.

Socialtilsynet havde samtaler med flere forzeldre til bgrn og unge pa Bennebovej. Der var en samlet tilkendegivelse
af, at opholdet pa Bennebovej havde haft positive, stabiliserende og udviklende konsekvenser for deres bgrn.
Socialtilsynet talte med to unge fra Bennebovej, hvoraf den ene var fraflyttet Bennebovej, men stadig havde en
tilknytning til stedet. Begge tilkendegav stor glaede ved deres forlgb pa Bennebovej, samt en oplevelse af at have
knyttet steerke band til personalet.

Tilsyn 2014

Bennebovej arbejder udfra en klar malgruppebeskrivelse, der er bgrn/unge i alderen 6-18 ar. Malgruppen er
karakteriseret ved omfattende tilknytningsforstyrrelser, omsorgssvigt og ADHD:

Den faglige tilgang er baseret pa elementer fra miljgterapien, relationsarbejde og en omfattende inddragelse af
familien. Forudsigeleighed, tryghed og tilpassede udfordringer, samt stgtte fra gennemgaende voksne, tegner
hverdagen. Der arbejdes efter paedagogiske handleplaner, der udspringer af de kommunale handleplaner, og
bgrnene/de unge inddrages i dette, i det omfang det vurderes relevnat og hensigtsmaessigt.
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Der arbejdes med stor indflydelse hos personalet, hvorfor det vaegtes at personalet tager ansvar, kan udvise evne til
omstilling og tilpasse indsatsen, saledes at den kommer barnet/den unge til gode.

Der dokumenteres gennem daglig journalisering, samt udfaerdigelse af statusskrivelser. Derudover har der vaeret
forspgt en raekke dokumentations systemer omkring udviklingsplanerne, men der arbejdes stadig pa at finde det

rette.

Seerligt familiesamarbejdet er en afggrende bestanddel af Bennebovejs samlede indsats. Der arbejdes med en
respekt for familiens situation, betydning og ressourcer, der i hgj grad kommer bgrnene/de unge til gode.
Afholdelsen af da arlige faelles familieture, samt familiedage bidrager positivt til en mere omfattende udvikling hos
ikke blot det enkelte barn, men i det system, der omgiver barnet.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 03.a: Tilbuddet 5 (i meget Tilsyn 2015.

anvender faglige tilgange og hgj grad Socialtilsynet deltog i afholdelsen af familie weekend, der bidrog til at synligggre hvorledes foraeldre
metoder, der er relevante i opfyldt) inddrages i indsatsen. Der arbejdes med rollemodelsprincipper, relationsbarne indsatser og en

forhold til tilbuddets malsaetning
og malgruppe

ressourcefokuseret tilgang.

Socialtilsynet fgrte samtaler med leder af tilbuddet, samt tidligere leder og en medarbejder, der
udgjorde personalet under weekenden. Alle kunne redeggre for bade tanker, vaerdier og gnskede
effekter af den etablerede indsats.

Tilsyn 2014

Samtale ledelse:

Malgruppen ved indskrivning pa Bennebovej beskrives som bgrn i alderen 6-9 ar praeget af
omsorgssvigt, tilknytningsforstyrrelser, ADHD, med mulige fglgevanskeligheder. Der arbejdes med en
miljgterapeutisk tilgang, relationspaedagogik og en anerkendende tilgang. Derudover inddrages low
arousel og fokus pa det enkelte barn. Der arbejdes med at tilbyde bgrnene den naerhed og omsorg,
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el

Samtidig spilles der meget pa medarbejdernes forskellighed, hvor der traekkes pa den enkeltes
kompetencer og interesseomrader. Forskellighed blandt personalet er positivt og anvendes
konstruktivt med bgrnenes behov i fokus.

Der arbejdes med en omfattende inddragelse af foraeldre. Der er fokus pa at skabe et samarbejde
hvor foraeldrene ikke skal opleve skyld, men stgttes i at fa gje pa det, der virker. Der arbejdes efter
fastsatte strategier, med henblik pa at fa det bedste frem i foraeldrene. Gennem inddragelse og
forstaelse skabes plads til samarbejde, der igen giver foraeldrene mulighed for bade at sige til og fra.

Samtale medarbejdere:

Medarbejderne beskriver samstemmende malgruppen som omsorgssvigtede, tilknytningsforstyrrede
og muligvis diagnoser som ADHD.

Der arbejdes med at give omsorg og naerhed og skabe en dagligdag med struktur og forudsigelighed.
Medarbejderne kan beskrive dagligdagen fra vaekning til sengetid og den svarer til ledelsens
beskrivelse.

Familieturene er afggrende, da de giver mulighed for at tale med foraeldrene uden at tildele skyld.
Der kan skabes opmaerksomhed pa hvad der virker i forhold til behandlingsarbejdet. Der laegges
strategier for at fa det bedste frem i foraeldrene. Sa lenge de fgler sig inddraget og forstaet, er de
samarbejdsvillige og sa t@r de sige tydeligt hvad de magter og ikke magter.

Indikator 03.b: Tilbuddet
dokumenterer resultater med
udgangspunkt i konkrete, klare
mal for borgene til Isbende brug
for egen lzeering og forbedring af
indsatsen

4 (i hgj grad
opfyldt)

Tilsyn 2015

| forbindelse med familieweekend, modtog Socialtilsynet skriftligt materiale, der vedrgrte dette
forlgb.

Socialtilsynet har modtaget tilbuddets invitation som er sendt til familierne, samt nyhedsbrev, hvor
familieweekend er navnt. Derudover har Socialtilsynet modtaget en efterfglgende evaluering.

Det er Socialtilsynets vurdering, at det femsendte materiale giver et godt indtryk af indsatsens
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formal, samt et tydeligt billede af resultaterne. Der er nogle meget fine betragtninger om egen
praksis og en vilje til at lade egen praksis udfordre, gennem den tydelige inddragelse af familierne.
Familieturen baerer praeg af at vaere handteret pa et mere generelt niveau, hvorfor der ikke er
individuelt beskrevne malszatninger. Det betyder ogsa at malsaetningerne kommer til at omhandle
den mere generelle praksis og indsatsens udviklingspunkter vil relatere dertil.

Det fremstar tydeligt for Socialtilsynet at der arbejdes med et fokus pa at styrke og stabilisere
indsatsen, ligesom det skriftlige materiale angiver en opmaerksomhed pa bade paedagogiske
overvejelser, indsatser, udviklingspunkter og tydelige beskrivelser af savel bgrn, unge og familiernes
tilbagemeldinger.

el

Tilsyn 2014

Der journaliseres dagligt i Dan Journal, der er stedets dagbogs-system. Derudover udfaerdiges
udviklingsbeskrivelser, der er grundige og gennemarbejdede, og som anbringende kommuner har
rost.

Statusskrivelser er individuelt orienterede beskrivelser af det enkelte barn, med fokus pa ressourcer,
vanskeligheder, indsats og resultater.

Der har veeret forsggt forskellige dokumentations systemer, da der er en stor variation af gnsker fra
de anbringende myndigheders side, hvilket man har forsggt at tilgodese.

Der arbejdes pt. pa at skabe et eget system, der meningsfuldt kan dokumentere indsatsen i forhold
til at beskrive udvikling og skabe viden til lzering for de ansatte.

Indikator 03.c: Tilbuddet kan
dokumentere positive resultater
i forhold til opfyldelsen af de
mal, de visiterende kommuner

4 (i hgj grad
opfyldt)

Tilsyn 2015

Socialtilsynet havde samtaler med en raekke forzeldre under tilsynsbesgget.

Det fremgik at de alle havde det indtryk, at deres bgrn havde modtaget stgtte til at opna de mal
kommunen havde sat.
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Der var en forelder der udtrykte at Bennebovej havde vaeret en redning for den pagaldende familie
og at de havde vaeret medvirkende til at skabe en tryg og positiv ramme omkring dennes barn.

Der var en forzelder der gav udtryk for at Bennebovej havde medvirket til at styrke forholdet mellem
barnet og familien.

el

Tilsyn 2014

Samtale ledelse:

Med udgangspunkt i det enkelte barn og de behov det ses at have, opstilles der konkrete
fokuspunkter/delmal, der ssmmenholdes med malsaetningerne fra handleplanen.

Der skrives statusrapporter hvor der inddrages og reflekteres over notater fra den daglige
journalisering, samt drgftelser fra p-mgder og supervision.

Der dokumenteres grundigt pa barnets udvikling, og der udfaerdiges meget omfattende
statusrapporter.

Samtale medarbejdere:
Der udarbejdes padagogiske planer med udgangspunkt i kommunernes handleplaner.

Samtale sagsbehandler:
Tilfredshed med opnaelse af fastsatte malsaetninger. Igen naevnes szerligt familiesamarbejdet, med
konkret eksempel om en styrkelse af bandet mellem to brgdre.

Skriftlige kilder:
Ved gennemgang af tre statusskrivelser og kommunale behandlingsplaner fremgar tydelige
malsaetninger for indsatsen, samt beskrivelse af opnaede resultater.
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Det anbefales dog at der samtidig skabes et system, der tydeligggr de paedagogiske delmal og
hvorledes der arbejdes med opnaelsen af dette.

Kriterium

Beddmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 04: Tilbuddet
understgtter borgernes
medinddragelse og indflydelse
pa eget liv og hverdagen i
tilbuddet

Tilsyn 2015

Det er Socialtilsynets vurdering at Bennebovej organiserer sin dagligdag, samt gvrige indsatser, herunder familie
weekender med inddragelse af savel bgrn som unge, ligesom deres familier inddrages i paedagogiske forlgb. Pa den
made sikres indflydelse pa eget liv, samt barnets liv set fra foraeldrenes side.

| samtaler med unge og deres foraeldre gives der udtryk for at de fgler sig inddraget, ligesom de unge giver udtryk
for at have indflydelse pa deres hverdag.

Bade leder og medarbejdere giver udtryk for at deres indsats i hgj grad baseres pa inddragelse og medansvar, som
centrale elementer, der opleves at skabe en forpligtende deltagelse, som de vurderer har positive konsekvenser for
bgrnene og de unge.

Tilsyn 2014

Det er tilsynets vurdering at Bennebovej tilpasser graden af inddragelse i gruppen af beboere. Hos de yngre
beboere er der en mere udpraeget voksenstyring, hvor der skabes plads til selvbestemmelse pa omrader, hvor det
vurderes at barnet formar at bidrage positivt til dette. Nar der fra Bennebovejs er opnaet et mere omfattende
kendskab til barnet og dettes ressourcer og venskeligheder, skabes der plads til medindflydelse pa omrader, hvor
det vurderes at kunne bidrage til den enkeltes udvikling og evne til at skabe en mere selvstaendig tilvaerelse.

De zldre beboere kunne bekraefte omafftende grader af medbestemmelse, herunder et indretningsprojekt, hvor
de havde haft ansvaret for bade den planlaegningsmaessige savel som den gkonomiske del af dette, pa et af de store

feellesarealer.
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Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 04.a: Borgerne bliver |5 (i meget Tilsyn 2015
hert, respekteret og anerkendt |hgj grad Bade bgrn og unge inddrages i weekendens forlgb, herunder madlavning og aktiviteter af bade

opfyldt)

individuel og mere kollektiv karakter. Der observeres omfattende omsorg og naerveer fra personalets
side, ligesom en hgj grad af accept fra bgrnene og de unges side.

| samtaler med Socialtilsynet giver de unge udtryk for at de fgler sig respekteret og at personalet har
en meget anerkendende tilgang.

Tilsyn 2014
Med udgangspunkt i deres alder forsgges der at skabe en kultur for inddragelse. Bgrnene lzerer at de
kan fa indflydelse pa ting, og at personalet er der for at stgtte det som vurderes hensigtsmaessigt.

Samtale ledelse:
Bgrnene tages med til statusmgder, og lzerer at det er et sted man har mulighed for at komme med
gnsker og evt. kritik. Der arbejdes pa at kommunerne afholder bgrnesamtaler.

Samtale medarbejdere:
Giver udtryk for at bgrnene fgler sig hgrt, og at hvis de taler med de voksne om tingene, sa kan ting
lade sig gare.

Samtale sagsbehandler:
Orienterer om at to bgrn har fglt sig inddraget og respekteret, hvilket har medvirket til at
bgrnesamtalerne er blevet mere konstruktive og at der er opnaet positive fglgeresultater.

Indikator 04.b: Borgerne har
indflydelse pa beslutninger
vedrgrende sig selv og hverdagen

4 (i hgj grad
opfyldt)

Tilsyn 2015
Under tilsynet, der fandt sted pa en Familieweekend, var det tydeligt at bade bgrn og unge havde
indflydelse pa aktiviteter og de havde mulighed for at fa efterkommet gnsker der opstod, bade
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vedrgrende aktiviteter, samvaer og spisning.

Tilsyn 2014
Det er som udgangspunkt de voksne der bestemmer. Bgrnenen er ikke med til at opstille

behandlingsmal, men bliver med alderen og et stigende indsigts- og funktionsniveau gradvist mere
inddraget.

Internt i huset laves der aftaler om udviklingsmal med den enkelte, men
statusrapporter/udviklingsbeskrivelser opfattes af personalet som et arbejdsredskab mellem
opholdsstedet og anbringende kommune.

Der arbejdes med at give bgrnene indsigt i arsagen til deres anbringelse. Bgrnene er med til at
indrette deres vaerelser og har indflydelse pa indretningen af faellesrum. Der arbejdes pa at skabe et
barndomshjem.

Der er ikke egentlige bgrnemegder, da det fungerede mindre hensigtsmaessigt i forhold til
malgruppen. Bgrnene er gode til at ops@ge kontaktpaedagog eller gvrigt personale ved gnsker. Ellers
benyttes eftermiddagssamlingen ofte til at fa drgftet relevante eller patrangende emner.

Der naevnes desuden eksempel hvor to af de &ldre beboere fik ansvaret for at indrette en afdeling
ved siden af hovedhuset, da denne primaert skulle bruges som "ungeafdeling". Beboerne bekraeftede
dette, hvor de havde ansvar for gkonomi, planlaegning og indkgb af mgbler og @vrige genstande.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 05: Tilbuddet
understgtter borgernes fysiske
og mentale sundhed og trivsel

Tilsyn 2015

Tilsynsbesgget fokuserede pa inddragelsen af bgrnene og de unges familier, og hvorledes dette bidrager til bgrn og
unges trivsel pa tilbuddet. Det er Socialtilsynets vurdering at samarbejdet med foraeldrene og inddragelsen af disse,
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Socialtilsynet observerede et aktivt samspil mellem bgrn, unge, personale og foraeldre. Under samtaler med

foreeldre blev der givet udtryk for stor tryghed til anbringelsen, hvilket den teette kontakt mellem familie og
opholdssted understgttede.

De unge gav udtryk for stor tillid til indsatsen, og at netop samarbejdet mellem foraeldre og tilbud, var medvirkende
til at skabe ro omkring forlgbet, hvilket medvirkede til en hgjnelse af den enkeltes trivsel.

Tilsyn 2014

Under tilsynsbesgg bekraefter de beboere vi taler med, at de modtager den stgtte, vejledning og hjeelp de har
behov for.

Der arbejdes pa at tilbyde bgrnene/de unge en professionel erstatning for det "hjem" de ikke har adgang til.
Personalet arbejder pa at tilbyde naervaer, stgtte og vejledning, samt at stille sig til radighed som troveerdig voksen.

Der er fokus pa den sociale trivsel og bade fysiske og mentale sundhed, gennem relevante aktiviteter, kost og sgvn.

Derudover er der et omfattende samarbejde med bgrnene/de unges familier, med en hgj grad af inddragelse,
samtaler, vidensdeling, der ligeledes bidrager positivt til barnet/den unges udvikling og mentale trivsel.
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Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 05.a: Borgerne trivesi |5 (i meget Tilsyn 2015.
tilbuddet hgj grad Socialtilsynet talte med udvalgte unge, en gruppe forzeldre, samt leder og personale fra tilbuddet.

opfyldt) Alle gav udtryk for en hgj grad af trivsel hos b@grne-/ungegruppen.
Tilsyn 2014
De nuvaerende bgrn og unge trives i tilbuddet. Dette er vurderingen hos bade ledelse og personale.
Bornene/de unge svarer samstemmende at de trives i tilbuddet og fgler sig hjulpet.
Samtale med ledelse:
Det er ledelsens opfattelse at den nuvaerende bgrne- ungegruppe trives. Der har netop veaeret en
udskrivning, der var en naturlig felge af manglende trivsel. Dette begrundes i henholdsvis
behandlingstyngde samt meget kraevende foraeldresamarbejde. Ledelsen giver udtryk for at den
pageldende desvaerre ikke var velanbragt.
Samtale medarbejdere:
Bekraefter ledelsens opfattelse.
Samtale sagsbehandlere:
En sagsbehandler beretter om stor trivsel hos en anbragt.
En sagsbehandler beretter om et sammenbrud i anbringelse. Sagsbehandler mener at den
pageeldende var darligt matchet til stedet, hvilket ikke var stedets skyld. Sagsbehandler anbefaler dog
seerlig opmaerksomhed ved visitering.
Indikator 05.b: Borgeren har med|5 (i meget Samtlige beboere har adgang til praktiserende laege, tandleege og der samarbejdes derudover med
stptte fra tilbuddet adgang til hgj grad de faggrupper, der vurderes centrale for beboerne.
relevante sundhedsydelser opfyldt)
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Indikator 05.c: Tilbuddet har i sin |5 (i meget Opholdsstedet Bennebovej arbejder pa at skabe et barndomshjem som erstatning for det "hjem",

el

padagogiske indsats fokus pa hgj grad bgrnene/de unge ikke har adgang til. Der er voksne der vil dem, voksne der er troveerdige og
forhold, som har betydning for |opfyldt) naerveerende, som stgtter og vejleder dem.

borgernes fysiske og mentale

sundhed Der arbejdes med et fokus pa sociale faerdigheder, da det ofte skaber mulighed for en stgrre social

trivsel og deraf mental sundhed.

Samtidig er der opmaerksomhed pa fysisk aktivitet. Samtlige bgrn/unge har et fritidstilbud, der
bidrager til dette. Derudover er der fokus pa kost, hygiejne og sgvn.

Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Madlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 06: Tilbuddet Tilsyn 2014

forebygger og handterer Bennebovej arbejder malrettet pa at undga magtanvendelser. Deres fokus pa det relationelle, skaber en

magtanvendelser paedagogisk platform, hvor man tilstraeber at skabe alternative platforme at arbejde udfra i forbindelse med
konflikter.

Der arbejdes pa at uddrage laering af de magtanvendelser der opstar. Der er klare retningslinier og procedurer for
magtanvendelser, der er kendt af bade ledelse og personale.

Der er planlagt kursus i Low Arousel for den samlede personalegruppe i 2014.
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eventuelle magtanvendelser
med henblik pa Igbende lering
og forbedring af indsatsen

Kriterium 07: Tilbuddet
forebygger overgreb

Indikator 06.a: Tilbuddets 4 (i hgj grad |Samtale ledelse:
pxedagogiske indsats sikrer, at  |opfyldt) Der er faste procedurer for magtanvendelser, samt indberetninger af disse. Der arbejdes vedvarende
magtanvendelser sa vidt muligt pa at optimere pa dette omrade, saledes at der uddrages mest mulig viden og refleksion i forbindelse
undgas med magtanvendelser.
Derudover er der indfgrt brug af low arousel, som har haft en yderst positiv effekt. Der er planlagt
kursus for den samlede personalegruppe i low arousel i 2014.
Periode med en szerligt kraevende beboer, gav en masse opmaerksomhed pa dette punkt, der har
medf@rt en masse laering. Det har veeret vigtigt for ledelsen at sikre personalet ikke fgler sig
handlingslammede.
Samtale medarbejdere:
Der ligger skemaer til indberetning pa computeren. medarbejderne er ikke i tvivl om reglerne.
Indikator 06.b: Tilbuddet 4 (i hgj grad |Se 6.a.
dokumenterer og fglger op pa  |opfyldt)

Tilsyn 2014

Der er samarbejde med relevante fagfolk, herunder et tidligere samarbejde med Projekt Janus.

Der er omfattende guidning og instruktion af nye medarbejdere, hvor fokus er pa den voksnes rolle i forhold til at
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opstille retningslinier, veere guidende overfor bgrnene og deres adfzaerd og paklaedning.

Overordnet set arbejdes der med udgangspunkt i beskyttelse af bade bgrnene og de voksne, hvorfor der er regler
for samvaer og adfeerd i dagligdagen.

Indikator

Bedémmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 07.a: Tilbuddets
paedagogiske indsats
understgtter, at der ikke
forekommer overgreb i tilbuddet

4 (i hgj grad
opfyldt)

Samtale ledelse:

Der er udfaerdiget beredskabsplaner, der beskriver hvorledes man handterer dette safremt det skulle
blive aktuelt.

| den daglige indsats opstilles der beskyttende regler for omgang bade mellem bgrnene og mellem
bern og voksne. Der er ikke regler for om man ma veaere kaerester, men fokus pa at det kan ske, og at

der skal veere opmaerksomhed pa det.

Der arbejdes med tydelige anvisninger og vejledninger til hvordan man opfgrer sig i det offentlige
rum, herunder ligeledes med opmaerksomhed pa pakleedning.

Nye medarbejdere instrueres szerligt i, at det er dem, der skal opstille greenserne og vaere stgttende
og vejledende.

Der samarbejdes med relevante fagfolk, og der har tidligere veeret brug af Projekt Janus.

Indikator 07.b: Tilbuddets
beredskab i forhold til at
forebygge overgreb er tilpasset
malgruppen og er kendt af
medarbejderne

4 (i hgj grad
opfyldt)

Se 7.a.
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*QOrganisation og 4,8 Det er Socialtilsynets vurdering, at ledelsen pa

ledelse opholdsstedet Bennebovej i hgjgrad besidder de
forngdne kompetencer til at varetage en kvalificeret drift
at tilbuddet. Det veere sig bade personalemaessigt,
paedagogisk og gkonomisk.

Ledelsen har Igbende valgt at opkvalificere bade ledelse
og @vrig medarbejdergruppe med kurser og uddannelser,
der tilgodeser bade ledelsesmaessige og konkret faglige
udfordringer. Derudover ggres der brug af ekstern
supervisor, der medvirker til at fastholde et konstruktivt
udefrakommende blik pa organisationen og dennes
indsatser.

Ledelsesgruppen besidder et omfattende kendskab til
malgruppen, og indsatsen er tilrettelagt pa kvalificeret
vis. Det er desuden tilsynets vurdering at samspillet
mellem ledelse og medarbejdere er konstruktivt, at der
arbejdes med en hgj grad af medindflydelse gennem
dialog, reflekterende samtaler, samt tydelige anvisninger
fra ledelsens side.

Bennebovej besidder en meget stabil
medarbejdergruppe og kan fremvise bade lav
personalegennemstrgmning og lavt personalefravaer
grundet sygdom. Vikardaekning har primaert veeret
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anvendt i forbindelse med efteruddannelse og et
barselsforlgb.

Tilsyn 2014

Ledelsen pa Bennebovej fremstar kompetente og kan dokumentere relevante uddannelser, kurser samt omfattende
erfaring med malgruppen.

Leder og souschef besidder begge lederuddannelser, samt padagogiske uddannelser. De har begge omfattende

erfaring med malgruppen og fremstar kvalificerede til at varetage tilbuddets drift, bade gkonomisk, paedagogisk og
personalemaessigt.

Der udvises stor tillid til ledelsen fra bade medarbejdere og fra de beboere vi talte med under besgget, ligesom de
sagsbehandlere vi har talt med beretter at de betragter ledelsen som kompetent.
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Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse

Indikator 08.a: Ledelsen har
relevante kompetencer i forhold
til at lede tilbuddet

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Ledelsen pa opholdsstedet Bennebovej er fordelt med leder og souschef funktion. En leder med LOS
Akademisk Lederuddannelse og en der afslutter mini MBA i forandringsledelse til december 2014.

En leder har vaeret med til at starte tilbuddet og har omfattende erfaring med malgruppen, samt
medskaber af stedets metoder og indsats. Anden leder har ligeledes omfattende erfaring med bade
malgruppe og stedets konkrete indsats.

Der arbejdes med synlig ledelse, at man skal turde vaere ansvarlig. Der vaegtes en passende
uddelegering af ansvar vedr. bgrn, behandling, foraeldresamarbejde, aktiviteter, kontakt og
samarbejde med sagsbehandlere.

Medarbejdere bekraefter at ledelsen er klaedt pa til opgaven, at de stgtter i bade forngdent og gnsket
omfang. Der er en god inddragelse fra ledelsens side, og der uddelegeres i et passende omfang. Det
oplevs at ledelsen tager snsvar nar det er ngdvendigt, og at de arbejder med et blik for hvad der
tjener helheden bedst.

Begge ledere kan fremvise bade padagogisk og ledelsesmaessig uddannelse.

Samtale medarbejdere:

Oplever at ledelsen er kleedt pa til opgaven. De stgtter og vejleder i ngdvendigt og gnskeligt omfang
efter medarbejdernes opfattelse. Ledelsen tager ansvar nar der er problematikker, den enkelte
medarbejder ikke kan rumme/handtere.

Der afholdes P-mgder hver 14 dag og begge ledere har faste dage i skemaet med bgrnetimer.

Indikator 08.b: Tilbuddet
benytter sig af ekstern faglig

4 (i hgj grad
opfyldt)

Ledelse indgar i ledelsesnetvaerk med fzlles ledermgde hver maned for den samlede organisation.
(Serningevej og dagskolen). Derudover er der mulighed for ledelsessupervision efter behov.
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supervision eller anden form for

sparring for ledelse og Medarbejdere modtager sagssupervision 3 timer hver anden maned, 6 gange arligt.

medarbejdere Der er en forventning om, at underviserne i Low Arousel kureset fremadrettet skal varetage
supervisionen.

Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 09: Tilbuddets daglige |[Tilsyn 2014
drift varetages kompetent Beboerne vi talker med udtrykker trivsel og glaede ved bade medarbejdere og ledelse.

Medarbejdere vi taler med udtrykker tryghed ved ledelsen, samt denne evne til at lede og fordele arbejdet og
skabe et udviklende fagligt miljg, der kommer beboerne til gode.

Sagsbehandlere vi taler med udtrykker tryghed ved samarbejdet med Bennebovej og beretter om anbringelser med
positivt samarbejde.

Der er meget lav personalegennemstrgmning, ligesom fravaeret er lavt sammenlignet med tilsvarende
arbejdspladser.
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sammenlignelige arbejdspladser

Indikator 09.a: Borgerne har i 5 (i meget Samtale ledelse:
forhold til deres behov hgj grad Der arbejdes med 1 voksen til to bgrn. Der er omfattende erfaring med malgruppen blandt de
tilstraekkelig kontakt til opfyldt) ansatte, ligesom ledelsen har indgar i den daglige normering.
personale med relevante
kompetencer Samtale beboere:
Bgrnene fortzeller at der altid er en voksen man kan tale med.
Et barn fortzeller at det er et godt sted, fordi der i modsaetning til derhjemme, ikke kun er en eller to
voksne, man kan tale med, men rigtig mange voksne, som allesammen vil tale med en.
Indikator 09.b: 5 (i meget Der er en meget lav personalegennemstrgmning, sammenlignet med andre tilsvarende
Personalegennemstrgmningen |hgj grad arbejdspladser.
pa tilbuddet er ikke pa hgjere opfyldt)
niveau end sammenlignelige Bennebovej fungerer som praktiksted, hvorfor der til tider rekrutteres denne vej. De studerende
arbejdspladser starter derved ofte som vikarer og ender med fastansattelse.
Den gennemsnitlige ansaettelsestid er ptt. opgivet til 9 ar.
Indikator 09.c: Sygefraveeret 5 (i meget Sygefraveaeret er lavt sammenlignet med tilsvarende arbejdspladser.
blandt medarbejderne er ikke pa |hgj grad
hgjere niveau i forhold til opfyldt)

*Kompetencer 5

Det er Socialtilsynets vurdering, at medarbejderne pa
opholdsstedet Bennebovej har de relevante konpetencer
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i relation til malgruppen og den tilbudte indsats.
Personalet kan fremvise relevante uddannelser, samt
flere ars erfaring med malgruppen. Saerligt indsatsen
med den omfattende inddragelse af familien stiller
omfattende krav til personalet, hvilket i hgj grad er
imgdekommet.

Personalegruppen har desuden en hgj grad af ejerskab til
indsatsen. Der er skabt forudsaetninger for en hgj grad ef
indflydelse og medbestemmelse, hvilket medvirker til at
sikre bade viden og engegament i den konkrete indsats.
Arbejdsmiljget fremstar trygt, imgdekommende og
positivt, hvilket understgttes af en meget lav
personalegennemstrgmning og et lavt sygefravaer.

Personalet modtager desuden ekstern supervision,
hvilket er medvirkende til at sikre kontinuerlig refleksion
over egen indsats, samt det forngdne udefrakommende
blik pa relevansen af egen indsats. Det er Socialtilsynets
vurdering, at Bennebovejs personale i hgj grad rader
over de forngdne kompetencer, og at de tilbyder en
professionel og kvalificeret indsats.

FREDERIKSBERG
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Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: Kompetencer

Kriterium 10: Tilbuddets
medarbejdere besidder
relevante kompetencer i forhold
til malgruppens behov og

Tilsyn 2014

Medarbejdergruppen pa opholdstedet Bennebovej rader over et omfattende kendskab til malgruppens
karakteristika og behov, samt en relevant viden over hvilke faglige tilgange, malgruppen profiterer af og hvorledes

de kan g@re brug af denne i deres rammer.
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Der er fra ledelsens side fokus pa opkvalificering, og der tilbydes samlede uddannelsesforlgb med Opholdsstedet
Serningevej og skoletilbuddet Kaserneve;j.

Den stabile medarbejdergruppe medvirker til et fagligt staerkt tilbud, hvor der er feelles sprogbrug, feelles forstaelse
for indsatsen og en mere ensartet tilgang til husets beboere.

Under tilsynsbesgget observerede tilsynet samspillet mellem de ansatte og beboerne. Her var det tydeligt at bade
sprogbrug, toneleje, naerhed og guidning blev afstemt og tilpasset med en meget stor forstaelse og viden for de

enkelte barn.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Kompetencer

Indikator 10.a: 5 (i meget Der er en personalegruppe med omfattende erfaring, viden og kendskab til metoder pa

Medarbejdergruppen har samlet |hgj grad opholdsstedet Bennebovej. Ledelsen indgar i den daglige normering og deltager bade i kolonier,

set relevant uddannelse, opfyldt) familieture og @vrige aktiviteter, hvilket medvirker til en stor ensartethed i indsatsen.

opdateret viden og erfaring med

malgruppen og tilbuddets Derudover veegtes efteruddannelse, hvilket er medvirkende til Igbende at kvalificere den

metoder paedagogiske indsats, og udfordre den daglige praksis, saledes at der sikres de bedst mulige
betingelser for bgrnene/de unge.

Indikator 10.b: Det er afspejleti |5 (i meget Socialtilsynet observerede under tilsynsbesgget samspillet mellem ansatte og beboere. Det var

medarbejdernes samspil med hgj grad tydeligt at bade sprogbrug, toneleje, neerhed og guidning blev afstemt med en meget stor forstaelse

borgerne, at medarbejderne har |opfyldt) for bgrnenes behov og problematikker.

relevante kompetencer

Bdrnene var meget trygge i deres kontakt til personalet og gav ved samtale udtryk for stor glaede for
stedets personale.

Samtale sagsbehandler:
Sagsbehandler fortaeller at hun oplever samspillet mellem barn og ansatte pa Bennebovej som
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meget stgttende og omsorgsfuldt. Vurderer at miljget er positivt udviklende.

*@konomi 3,4 Det er socialtilsynets vurdering, at Bennebovej drives
gkonomisk hensigtsmaessigt.

Der er en god balance mellem de gkonomiske
prioriteringer i relation til afvikling af faste udgifter,
opkvalificering af personale og ledelse, samt afszettelse
af de forngdne midler til relevante, stgttende og
udviklende aktiviteter for de anbragte bgrn og unge.

Tilbuddets fremlagte gkonomi er gennemskuelig for
socialtilsynet, via arsrapport, budget og opgivne nggletal.

Kriterium 11: Tilbuddet er Tilsyn 2014

gkonomisk baeredygtigt Det er Tilsynets vurdering at tilbuddet Bennebovej drives gkonomisk hensigtsmaessigt. Der er indskrevne
bgrn/unge pa alle pladser. Der er afsat gkonomi til videreuddannelse, samt de planlagte aktiviteter for husets
beboere og afvikling af geeld.

Der er ikke angivet forhold i arsregnskab eller budgetter, der giver anledning til bekymring.
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Indikator

Bedgmmelse

Bedgmmelse af indikator Tema: Pkonomi

Indikator 11.a: Tilbuddets revisor

4 (i hgj grad

| revisors konklusion fremgar, at arsregnskabet2013 giver et retvisende billede af virksomhedens

har ikke anfgrt forbehold eller  |opfyldt) aktiver, passiver og finansielle stilling pr.31. december 2013.
vaesentlige supplerende
oplysninger i erklaeringen til Af revisionsprotokollatet 2013 fremgar det, at det er revisors opfattelse, at opholdsstedet har
tilbuddets regnskab og tilrettelagt en hensigtsmaessig og god gkonomistyring.
arsrapport Det er fglgeligt vurderet
- Varer og tjenesteydelser erhverves pa en gkonomisk forsvarlig made under hensyn til pris og
kvalitet.
- Der indhentes alternative tilbud af varer og tjenesteydelser ved st@gre anskaffelser.
- Ved betydelige vedligeholdelses- og reperationsudgifter pa ejendom og materiel overvejes
eventuelle gkonomiske fordele ved nyanskaffelser.
Det er revisionens opfattelse, at opholdsstedet udviser den forngdne sparsommelighed.
Der er ikke anfgrt forbehold i tilouddets regnskab, budgetter eller arsrapport.
Indikator 11.b: Der er et rimeligt |4 (i hgj grad [Der er et rimeligt forhold mellem Opholdsstedet Bennebovej forventede omsaetning og de planlagte
forhold mellem tilbuddets opfyldt) investeringer og udgifter jf. deres budget.
forventede omsaetning pa den Bennebovej benytter muligheden for faelles indkpb med opholdsstedet Sgrningevej og skolen
ene side og planlagte Kasernevej, hvilket giver visse stordriftsfordele.
investeringer og daekningsgrad
pa den anden side, jf. tilbuddets Der er en forventet belagningsgrad pa 102% for 2014, hvilket budgettet tager hgjde for. Der er afsat
budget de forngdne midler til faglig kvalificering gennem supervision og videreuddannelse af henholdsvis
ledelse og medarbejdere.
Indikator 11.c: Tilbuddets 2 (ilavgrad |Opholdsstedet Bennebovej har en forholdsvis lav soliditetsgrad. Dette begrundes i en planmaessig
soliditetsgrad (nggletal) er opfyldt) afvikling af geeld, samt udgifter til uddannelse i forbindelse opkvalificering af bade ledelse og

rimelig set i forhold til tilbuddets

medarbejdergruppe.
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alder og specialiseringsgrad

Kriterium 12: Tilbuddets

gkonomi giver mulighed for den
forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og tilbuddets
malgruppe

Indikator 12.a: Tilbuddets budget
afspejler tilbuddets malgruppe,
metoder samt tilbuddets planer
for faglig udvikling og stgrre
2ndringer

Kriterium 13: Tilbuddets
gkonomi er gennemskuelig for
socialtilsynet og for de
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Soliditetsgraden er opgivet 12,4.% Det skal dog i den sammenhang bemaerkes at soliditetsgraden i
2012 blot var -1,7%, hvorfor der har veeret en markant forbedring af denne i indevaerende
regnskabsar.

Tilsyn 2014
Der er en hensigtsmaessig drift, hvor der afsaettes de forngdne midler til henholdsvis afvikling af gzeld,
opkvalificering af medarbejdere og ledelse samt supervision af disse.

Derudover er der i budgettet skabt gkonomi til at afvikle aktiviteter, der er tilpasset malgruppens behov.

4 (i hgj grad
opfyldt)

Der er i budgettet overenstemmelse mellem malgruppe, forventet indkomst og Bennebovejs
planlagte aktiviteter for faglig udvikling og opkvalificering samt aktiviteter, der vedrgrer de
indskrevne bgrn og unge.

Der er fra ejers side orienteret om at der er skaffet fondsmidler til afholdelse af kursus/uddannelse i
Low Arousel for den samlede medarbejdergruppe i 2014, herunder ogsa personalet pa
opholdsstedet Sgrningevej og skolen pa Kaserneve;j.

Af budgettet for 2014 fremgar det, at der er afsat 24000kr til kurser, samt afsat47.480,32 kr til
supervision.

Tilsyn 2014
@konomien for opholdsstedet bennebovej fremstar gennemskuelig for socialtilsynet.
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visiterende kommuner Der er planlagt en tydeligere opdeling mellem de tre teet samarbejdende enheder opholdsstedet bennebovej,
opholdsstedet Sgrningevej og skolen pa Kasernevej fremadrettet, hvilket forventes at skabe stgrre gennemsigtighec
i de enkelte enheders gkonomi.

Indikator 13.a: Tilbuddets 5 (i meget Der er overensstemmelse mellem de indleverede nggletal fra Arsrapporten, samt det indleverede
gkonomiske nggletal, som hgj grad regnskab.

fremgar af tilbuddets arsrapport, [opfyldt)

er i overensstemmelse med Der er i arsrapporten fra 2013 opgivet en samlet omsaetning pa 5.981.623 kr. De samlede
regnskabet Isnomkostninger udger 62.3% af dette.

Af arsrapporten fra 2013 er det revisors konklusion, at resultatet af virksomhedens aktiviteter for
regnskabsaret 1. januar - 31. december 2013 er i overensstemmelse med arsregnskabsloven.

Indikator 13.b: Pengestremmene |1 (i meget lav |Dette punkt er ikke blevet gennemgaet ved tilsynet, hvorfor den lave score ikke skal ses som et
mellem en koncerns enkelte grad opfyldt) |udtryk for darlig kvalitet, men blot et resultat af, at punktet ikke kunne vurderes.
virksomheder kan fglges i budget
og regnskab

*Fysiske rammer 4,3 Det er socialtilsynets vurdering, at opholdsstedet
Bennebovejs fysiske rammer er velegnede i arbejdet med
malgruppen. Indendgrs arealerne fremstar hjemlige,
med en raeekke muligheder for at opdele bebeoergruppen
og tilbyde alders- og udviklingssvarende aktiviteter. De
udendgrs arealer rader over bade legeplads, balhus,
shelter, cykelsti/gokartspor, fodboldbane og have. Der
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var desuden en stg@rre traehytte i det ene tree, der var
bygget af en nuvaerende beboer. Det er socialtilsynets
vurdering at stedet i hgj grad fremstar som et
"barndomshjem".

Beboerne rader alle over enkeltvaerelser, der alle er
personligt indrettet og de fremstar velegnede til
formalet.

Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Fysiske rammer

Kriterium 14: Tilbuddets fysiske |[Tilsyn 2014
rammer understgtter borgernes |Bennebovejs fysiske rammer fremstar velegnede til arbejdet med malgruppen, samt hensigtsmaessigt anvendt. Der
udvikling og trivsel arbejdes ikke med en bevidst opdeling af henholdsvis bgrne- og ungegruppe, om end der er skabt rum til at de

ldre beboere har mulighed for at traekke sig fra de fellesarealer, hvor der primaert er veaegtet aktiviteter rettet
mod de yngre beboere.

Der er passende aktivitets- og udfoldelsesmuligheder udendgrs, hvor der er bade legeplads, balhus, shelter,
cykelsti/gokartspor, fodboldbane og have. Der var desuden en stgrre traehytte i det ene tree, der var bygget af en
nuvaerende beboer. Det er tilsynets vurdering at stedet i hgj grad fremstar som et "barndomshjem".
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Indikator Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Fysiske rammer
Indikator 14.a: Borgerne trives |4 (i hgj grad |Opholdsstedet Bennebovej har til huse i en zldre landejendom. Huset er hyggeligt indrettet, med en

med de fysiske rammer opfyldt) reekke faellesrum og beboelse i stueetagen savel som pa 1. sal. Bérnene trives med de fysiske
rammer. Der er individuelt indrettede veerelser. Faellesrum der bzerer praeg af en hjemlig stemning,
med gode muligheder for falles aktiviter. Der er mulighed for at opdele gruppen i aktivitetsrum,
saledes at de ikke forstyrrer hinanden.
De udendgrs arealer som er tilknyttet, indeholder bade legeplads, balhus, shelter,
cykelsti/gokartspor, fodboldbane og have. Der var desuden en hytte i det ene trae, som var bygget af
en beboer.
Det er i hgj grad et "barndomshjem".
Opholdsstedet Bennebovej har bevidst valgt ikke at have et "navn", da det vil kunne blive opfattet for
institutionspraeget.
Indikator 14.b: De fysiske 4 (i hgj grad |Opholdsstedet er indrettet med fokus pa bgrnenes behov. Herunder er der fokus pa valg af vaerelser
rammer og faciliteter opfyldt) og de forskelle der er pa bgrnene. Der er en vedvarende omtanke for at stedet skal veere en samlet
impdekommer borgernes seerlige enhed, at det skal vaere familielignende. Bgrn og unge er med til at indrette egne vaerelser. De unge
behov har haft ansvaret for indkgb til faellesrum.
Indikator 14.c: De fysiske 5 (i meget Se 14.b.
rammer afspejler, at tilbuddet er |hgj grad
borgernes hjem opfyldt)
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Tilbuddets bedgmmelse

Spindelvaevet vises ikke, da vurderingen af ovenstaende temaer ikke danner grundlag for en retvisende grafisk fremstilling.

6. @konomiske og organisatoriske forhold (jf. § 12-18 i Lov om socialtilsyn)

*Bemaerkninger til
bestyrelsesvedtaegter

Beskrivelse af tilbuddets
bestyrelse
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Arlig omsaetning

*Budgetforudsaetninger kr. 6.643.568,00|Soliditetsgrad 11,80
Overskud 3,80|Ejendomsudgifter 7,50
Lenomkostninger 68,50|Lgnomkostninger, fast 59,40
personale
Omkostninger, saerlig 0,10|Omkostninger, 0,70
ekspertise kompetenceudvikling
Ombkostninger, leder 9,00|Omkostninger, -
bestyrelseshonorarer
Personaleomszetning -|Sygefravaer 3,30
Revisionspategning Dato for revisionspategning
Takster
Tilbudstype: § 66, stk. 1, nr. 5.
Takstniveau Ydelse Pr. time Pr. stk. Pr. dag/dggn Pr. md.
Niveau 1 socialpadagogisk behandling 69.700,00
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